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INFORMACOES SOBRE DIREITOS AUTORAIS

As informacdes contidas neste manual tem carater técnico/informativo
e sdo de propriedade da CHIPTRONIC Eletronica do Brasil LTDA, ndo
podendo ser reproduzida total ou parcialmente sem autorizacdo por
escrito da mesma.

A CHIPTRONIC reserva-se o direito de fazer alteracdes no manual e
no produto sem qualquer aviso prévio.

Direitos autorais © 2021 Chiptronic Tecnologia Automotiva LTDA.
Todos os direitos reservados.
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VOCE ACABA DE ADQUIRIR O SCANNER MOTODIAG LIVE DA CHIPTRONIC!

O MOTODIAG LIVE é um scanner de diagnostico para motocicletas e quadriciclos
que possuem injecao eletronica.

Sua funcao é realizar leitura de falhas nos diversos modulos do veiculo, realizar
leitura de sensores e interruptores em tempo real, além de funcdes avancadas
como testes dos atuadores, configuracdes e analises graficas dos sensores. A
visualizacao é feita através de um smartphone ou tablet, possibilitando uma
rapida e eficaz analise do veiculo. Outra funcionalidade € que com o Motodiag
Live vocé também podera acessar um acervo de esquemas elétricos de diversas
fabricantes de motocicletas. Esse € o equipamento que vem revolucionando o
conceito em scanner de diagnostico para motocicletas.
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COMPOSICAO DA EMBALAGEM

Para o correto funcionamento do equipamento Motodiag Live, € necessario utilizar
seus respectivos acessorios. Sendo assim, ao receber seu produto confira se 0s
itens entregues estdo de acordo com os itens listados em seu CHECKLIST DE

ACESSORIOS, que esté dentro da embalagem de seu equipamento.

Listados abaixo, encontram-se alguns dos itens que compde a embalagem do
Motodiag Live e outros itens que vocé pode obter para seu equipamento.

_TEM _______Jlok

_ITEM oK/

SCANNER MOTODIAG LIVE MX-AKLO401
MX-AAO601 MX-AMO301
MX-AA0901 MX-AM0302
MX-AB0O401 MX-AMO401
MX-ABO601 MX-APO801
MX-ABO602 MX-ARO601
MX-ABO603 MX-AS0201
MX-AB1002 MX-AS0601
MX-AB1003 MX-AT1601
MX-AC0601 MX-AY0201
MX-AD0202 MX-AY0302
MX-AD0302 MX-AY0303
MX-ADO303 MX-AY 0401
MX-AD0401 MX-YEX
MX-AD0402 CLIP 3M
MX-AHO0302 MX-AOFO1
MX-AHO401 MX-U2501
MX-AH0402 MX-BATO1
MX-AHO403 CABO USB
MX-AHO404 FONTE DE ALIMENTACAO

~fe——,
CHIPTRONIC

02

——



e ¥ MOTOOIAG LLIVE 2021

_TEM Qo< DESCRICAO QoK

MX-AHO405 MX-AMO0201 + KIT MULTEST
MX-AHO602 MALETA DE PROTECAO
MX-AHO603 BOLSA DE TRANSPORTE
MX-AKO301

MX-AK0401

MX-AK0402

MX-AK0403

MX-AKO601

MX-AKO603

MX-AKO604
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ESTRUTURA DO HARDWARE

MOoOTOoOOoOIRG

COMPORTAMENTO DO LED

COMPORTAMENTO DESCRICAO

Equipamento em modo stand-by

Equipamento em modo de diagndstico

0000
>
‘ ‘ ‘ ‘ Equipamento em modo bootloader
— Equipamento em modo de atualizacao
>

Equipamento desligado / Perda de comunicacdo com o veiculo
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ACESSORIOS PADRAO

Para executar a comunicacao entre o scanner MOTODIAG LIVE e o veiculo, faz-se
necessario a utilizacao de acessorios como cabos e adaptadores.

IMPORTANTE: Para obter resultados precisos durante a utilizacdao e
prolongar a vida do seu equipamento, bem como dos acessorios que o
acompanham, obedeca as recomendacoes a seguir:

® Mantenha os cabos e adaptadores limpos e organizados dentro da maleta
enviada com o produto.

® Evite contato com agua, mantendo os cabos protegidos da umidade e do
mau tempo.

® Evite exposicdo prolongada ao calor e aos raios solares.
® Evite quedas e/ou impactos de qualquer natureza em seus conectores.

® Sempre que for acessar um veiculo, verifiqgue PRIMEIRO se ele esta presente
em nossa Tabela de Aplicacao. Nao nos responsabilizamos por testes avulsos
realizados pelo usuario sem autorizacdo prévia do nosso Departamento
Técnico. O ndo cumprimento destas exigéncias caracteriza MAU USO e deso-
briga a CHIPTRONIC ELETRONICA DO BRASIL a ressarcir quaisquer danos
ocasionados ao equipamento e ao veiculo.

e Ao realizar uma conexao direta na tomada de diagnostico do veiculo, veri-
figue as condicdes do mesmo em relacao aos pinos, trava e possivel fio rom-
pido.

® Ao realizar conexdes no veiculo com o auxilio de adaptadores, verifique se as
conexdes estdao bem firmes, garantindo que ndo haja mau contato.
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CABO USB

Utilizado para comunicacdo entre o scanner
MOTODIAG LIVE e o computador. Ele & conectado
na entrada USB MINI do equipamento e na entrada
USB do computador.

CABO UNIVERSAL
MX-U2501

§ i ® Conector DB25 Fémea - Deve ser conectado ao

scanner.
® Conector DB25 Macho - Deve ser conectado ao
adaptador da aplicacao que sera utilizada.

CABO ADAPTADOR
OFF ROAD MX-AOF-01

® (Conector DB25 Fémea - Deve ser conectado ao
scanner.

® Conector DB25 Macho - Deve ser conectado ao
adaptador da aplicacao que sera utilizada.

e Conector P4 — Deve ser conectado ao cabo
MX-BATO1 e a uma bateria externa.

IMPORTANTE: ao utilizar esse cabo, recomendamos que o motor da
motocicleta ndao esteja em funcionamento.
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CABO MX-BATO1 - CONECTADO
AO SCANNER E NA BATERIA

e Cabo utilizado para alimentar o scanner Motodiag
Live em casos onde o conector da motocicleta nao
fornece alimentacao 12v.

® Conector vermelho, tipo jacaré, deve ser conecta-
do ao polo positivo da bateria.

e Conector preto, tipo jacaré, deve ser conectado ao
polo negativo da bateria.

IMPORTANTE: ANTES DE LIGAR O SISTEMA, CONFIRA NAS
PUBLICACOES TECNICAS DA CHIPTRONIC SE EXISTE A
NECESSIDADE DE SE UTILIZAR ESSE ADAPTADOR.

FONTE PARA ALIMENTACAO
EXTERNA FT-BIVOLT

Fonte de alimentacdo do scanner Motodiag Live,
utilizada para realizar atualizacdes ou verificacdes
de itens que precisam da comunicacao do aplicati-
vo com o scanner. Ela deve ser ligada a tomada
(MOV — 220V) e ao pino P4 localizado no scanner
Motodiag Live.

IMPORTANTE: antes de ligar o sistema, confira nas publicacdes técnicas
da chiptronic se existe a necessidade de se utilizar esse adaptador.
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CABO MULTEST MX-AMO0201
Cabo utilizado como sensor de pressdao de
i 5 combustivel. O kit acompanha mangueiras para a

conexdao do sensor a linha de combustivel da
motocicleta.

CABOS ADAPTADORES

Cada montadora possui um padrdo de conector de diagnostico especifico (DLC),
ele pode variar de modelo para modelo e, em alguns casos, de um ano para o
outro o mesmo modelo pode adotar padrdes de conexdo diferentes.

O Motodiag Live disponibiliza diversos cabos, adaptadores, conexdes. Abaixo
temos alguns exemplos:

MX-AA0601

Adaptador para motos da montadora APRILIA, 6
pinos versao 1.

Adaptador para motos da montadora AJP, 9 pinos
versao 1.

(‘
é—ﬂ
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MX-AB0401

Adaptador para motos da montadora BUELL, 4
pinos versao 1.

MX-AB0601

Adaptador para motos da montadora BENELLI, 6
pinos versao 1.

MX-AB0602
E“-‘ Adaptador para motos da montadora BETA, 6 pinos
versao 2.
MX-AB0O603
Dni‘ﬂd
Adaptador para motos da montadora BENELLI, 6

pinos versao 3.

~fe——,
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MX-AB1002

Adaptador para motos das montadoras BMW e
HUSQVARNA, 10 pinos versao 2.

MX-AB1003
E ,—* Adaptador para motos da montadora BMW, 10

pinos versao 3.

MX-ACO0601

E—-‘““” Adaptador para motos da montadora CAN-AM, 6

pinos versao 1.

MX-AD0202

E——M Adaptador para motos das montadoras DAFRA e
HAOJUE, 2 pinos versao 2.

~fe——,
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MX-AD0302

Adaptador para motos das montadoras DAFRA e
SYM, 3 pinos versao 2.

MX-ADO0O303
Adaptador para motos das montadoras APRILIA,
E“’J—“ DUCATI, MOTO GUZZI, MV AGUSTA, PIAGGIO e

VESPA, 3 pinos versdo 3.

MX-AD0401

Adaptador para motos da montadora DUCATI, 4
pinos versao 1.

MX-AD0402

?“"‘"‘ Adaptador para motos das montadoras DAELIM e
= DAFRA, 4 pinos versao 2.

~fe——,
CHIPTRONIC 1
——



e ¥ MOTOOIAG LLIVE 2021

MX-AH0302

Adaptador para motos da montadora HONDA, 3

E—m—" pinos versao 2.

MX-AHO0401

Adaptador para motos da montadora HONDA, 4
pinos versao 1.

MX-AH0402

Adaptador para motos da montadora HARLEY DA-
i’ VIDSON, 4 pinos versao 2.

MX-AHO403

Adaptador para motos da montadora HONDA, 4
pinos versdo 3.

~fe——,
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MX-AHO0404

- Adaptador para motos da montadora HARLEY DA-
E ®) VIDSON, 4 pinos versao 4.

MX-AHO0405

Adaptador para motos da montadora HONDA, 4
pinos versao 5.

MX-AH0602

i__ | Adaptador para motos da montadora HUSQVARNA,

6 pinos versao 2.

MX-AHO603

Adaptador para motos da montadora HARLEY DA-
VIDSON, 6 pinos versao 3.

~fe——,
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MX-AKO0301

Adaptador para motos da montadora KYMCO, 3

E————- pinos versao 1.

MX-AKO0401

Adaptador para motos da montadora KAWASAKI, 4
pinos versao 1.

MX-AK0402

i__ﬂ_‘ Adaptador para motos da montadora KAWASAKI, 4

pinos versao 2.

MX-AK0403
E—m—»-—-‘ Adaptador para motos da montadora HYOSUNG e
KASINSKI, 4 pinos versao 3.
—_——
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MX-AKO0601

Adaptador para motos da montadora BAJAJ,
DAFRA, HUSABERG, HUSQVARNA e KTM, 6 pinos
versao 1.

MX-AKO603

Adaptador para motos da montadora KAWASAKI, 6
pinos versao 3.

MX-AKO0604

r‘“ﬂ Adaptador para motos da montadora KAWASAKI, 6
pinos versao 4.

MX-AMO301

E‘ uuuuu s Adaptador para motos das montadoras ACELLERA,
APRILIA, CF MOTO, DAFRA, DUCATI, GARELLI, MV
AGUSTA, PIAGGIO e VESPA, 3 pinos versao 1.

~fe——,
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MX-AMO0302

Adaptador para motos das montadoras DUCATI,
GAS GAS, MALAGUTI, MOTO GUZZI, MV AGUSTA,
PIAGGIO e SHERCO, 3 pinos versao 2.

MX-AMO0401

Adaptador para motos da montadora MV AGUSTA,
4 pinos versao 1.

MX-APO801

, Adaptador para motos das montadoras INDIAN e
’f POLARIS, 8 pinos versao 1.

MX-ARO601

E\-—-—‘ Adaptador para motos da montadora ROYAL EN-

FIELD, 6 pinos versao 1.

~fe——,
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MX-AS0201

B - A.daptadoerara motos da montadora YAMAHA, 3
E pinos versao 2.

MX-AS0601

Adaptador para motos da montadora SUZUKI, 6
pinos versao 1.

MX-A T1601

Adaptador para motos das montadoras BMW,
DAFRA e TRIUMPH, 16 pinos versao 1.

MX-A YO201

Adaptador para motos da montadora YAMAHA, 2
pinos versao 1.

~fe——,
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MX-A Y0302

Adaptador para motos da montadora SHERCO, 2
pinos versao 1.

MX-A YO303

Adaptador para motos da montadora YAMAHA, 3
pinos versao 3.

MX-A Y0401

Adaptador para motos da montadora YAMAHA, 4
pinos versao 1.

~fe———,
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MX-YEX

ADAPTADOR MX-AYO201

ADAPTADOR MX-BATO1

SCOTCHLOCK

~e——,
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KIT MONTADO

MX-AY0201+ CONECTOR
SCOTCHLOCK 3M

MX-AY0201 + MX-YEX

Adaptador para motos da montadora YAMAHA. Trata-se de um extensor para
utilizar o adaptador MX-AY0201 e o conector scotchlock para conectar o scanner a
linha de comunicacao.

O jacare preto deve ser conectado a algum ponto de aterramento da motocicleta.

O conector Scotchlock deve ser conectado ao fio de comunicacdo da
motocicleta.

CABO MX-BATO1: O jacare preto deve ser conectado ao polo negativo da bateria
da motocicleta.

CABO MX-BATO1: O jacaré vermelho deve ser conectado ao polo positivo da
bateria da motocicleta.

~e——,
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MX-AKLO401

Adaptador para motos da montadora Yamaha,
possui 3 conectores do tipo jacaré para
conexdao com a motocicleta:

O jacaré vermelho deve ser conectado ao polo positivo da bateria.

O jacaré preto deve ser conectado ao polo negativo da bateria.

O jacaré verde deve ser conectado ao ponto de comunicacao indicado
pelo manual do sistema.

Importante: Sempre siga as instrucdes do scanner para conexdes e
utilizacdo de cada adaptador.

Importante: Todos os adaptadores e/ou montadoras sao adquiridos
separadamente.

~fe———,
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PRE-REQUISITOS E UTILIZACAO

REQUISITOS DO SISTEMA

REQUISITOS DO SISTEMA

Item Minimo

Sistema Operacional

Processador

Memdria RAM

Espaco livre para armazenamento
Tela

Bluetooth

Acesso a Internet

Permissao 1

Permissado 2

Permissao 3

Permissdo 4

Permissdo 5

Outras permissdes

Android 4.4 KitKat

Processador QuadCore

2GB

16 GB

5

41LE

Conexao estavel

Camera

— Tirar fotos e gravar videos
Localizacdo

— Localizacdo aproximada (rede)

- Localizagao precisa (GPS e rede)
Microfone

-Gravar audio

Smartphone

- Ler status e identidade do telefone
Armazenamento

- Modificar/excluir contetido cartdo SD
- Ler conteldo do cartdo SD

- Ter acesso total a rede

- Impedir modo ocioso do telefone

- API de referencia de instalagdo do Google Play
- Conectar e desconectar do Wi-Fi

- Parear com dispositivo Bluetooth

- Executar na inicializagao

- Receber dados da Internet

- Acessar configuracées de Bluetooth
- Controlar vibragdo

- Ver conexdes de rede

- Ver conexdes Wi-Fi

~fe———,
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Recomendado

Andorid 9.0

Processador QuadCo- re 2GHz

2 GB

32 GB

g

4.2

Conexdo estével

Camera

— Tirar fotos e gravar videos
Localizacdo

— Localizagcdo aproximada (rede)

- Localizagdo precisa (GPS e rede)
Microfone

-Gravar audio

Smartphone

- Ler status e identidade do telefone
Armazenamento

- Modificar/excluir contetdo cartdo SD
- Ler conteldo do cartdo SD

- Ter acesso total a rede

- Impedir modo ocioso do telefone

- API de referencia de instalagdo do Google Play
- Conectar e desconectar do Wi-Fi

- Parear com dispositivo Bluetooth

- Executar na inicializagdo

- Receber dados da Internet

- Acessar configuracdes de Bluetooth
- Controlar vibragéo

- Ver conexdes de rede

- Ver conexdes Wi-Fi

22
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LIBERACAO

Para comecar a utilizar o MOTODIAG LIVE, € necessario realizar o DESBLOQUEIO
do equipamento. Vocé pode fazer isso entrando em contato com O nNOSSO
departamento de Suporte Técnico, através dos canais de atendimento citados
abaixo. Alguns dados serao solicitados para confirmar a entrega do produto. Esses
dados também serdo utilizados para futuros atendimentos com o proprio suporte
técnico ou com o0 nosso departamento de pos-vendas. Nossa equipe vai te auxiliar
em todo o processo de DESBLOQUEIO E LIBERACAO do equipamento. Porém,
caso fique com alguma duvida, nossa equipe de suporte técnico especializada,
estd pronta para apresentar as solucdes e 0s esclarecimentos necessarios. 1sso
para que vocé possa tirar o maximo de proveito de seu equipamento.

Caso ja tenha o instalador do software e da carga, vocé pode seguir 0 passo a

passo do proximo item, que informara como realizar a instalacdo e, em seguida,
como utilizar seu equipamento.

S nﬁn

E-MAIL SKYPE CHAT APLICATIVO SUPORTE
suporte@chiptronic.com.br suporte.chiptronic https://chiptronic.com.br/suporte/ Suporte CHIPTRONIC
SITES WHATSAPP APLICATIVO SUPORTE TELEFONE
www.chiptronic.com.br +55 14 99742 - 6997

+55 14 3352 - 6060

www.chiptronicstore.com.br TECLE 2 - Suporte Técnico Suporte CHIPTRONIC TECLE 1 - Suporte Técnico
www.chiptronic.com.br/suporte/ TECLE 3 - Pés-vendas P
~fe—,
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INSTALACAO DO APLICATIVO

Para que o aplicativo do MOTODIAG LIVE possa ser instalado da maneira correta,

serd necessario estar com seu dispositivo movel conectado a internet.

e Abra sua loja de aplicativos (Play Store).

ﬂms

MNAOTOAaAIRARG

IV E

o

* Na loja, procure por “Chip Multi”,

Chip Multi (acesso antecipado)
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INSTALACAO DO APLICATIVO

e Baixe o aplicativo e realize a instalacao.

Chip Multi (acesso antecipado)
85% de 20,84 MB

Vocé também pode gostar de...

Chip Multi (acesso antecipado)

Vocé também pode gostar de...

~fe—,
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UTILIZACAO

Durante o uso do aplicativo vocé ird se deparar com solicitacdes de permissdes de
acesso de alguns componentes do sistema operacional. E de grande importancia
que as aceite, visando o bom funcionamento do aplicativo em seu dispositivo.

~ e

.

« @ ChioMut

& Microfone

N\
ACESSO

Ao abrir o aplicativo pela primeira vez, uma tela de acesso sera exibida. Caso ja
tenha um cadastro criado, basta inserir os dados e entrar no aplicativo. Se vocé
ainda ndo possui um cadastro, para prosseguir sera necessario fazer a leitura do
termo de uso e politica de privacidade da CHIPTRONIC, que aparecera apos
marcar a caixa de selecdo. Em caso de aceite, o botdo "Cadastrar" serd habilitado
para preenchimento do formulario.

NG v

( )

&  Termo de uso

CHIPTRONIC
—_—

CHIPTRONIC
—_

Acesso

CONTRATO DE LICENGA DE USO E PRESTAGAO DE SERVIGOS DE SOFTWARE E CONTRATO DE VENDA
E COMPRA COM RESERVA DE DOMINIO

CONTRATO DE LICENGA DE USO E PRESTAGAO DE SERVIGOS DE SOFTWARE

CONTRATADA: CHIPTRONIC ELETRONICA DO BRASIL LT J/MF sob o n° 10.495.553/0001-16,
estabelecida na Avenida Humberto Martignoni, n° 73 4

(CONTRATANTE: EMPRESA, pesso: to denominado “pedido” ou no

cadastro on-line junto a empres: de login e senha pessoal e
intransferivel previamente cadastiii% ve ler todo o

CNPJ: 10.495.553/0001-16

(@]

o
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Insira um e-mail valido para seguir com o cadastro de usuario.

o

Email *
motodiaglive@gmail.com|

>

motodiaglive@gmail.com Tipo de documento
— Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF)
NNNNN XXX XXX XXXXX
Motodiag
eeeeeeee

o 1433526060
Live
Tipo de documento *

dastro de (cPP)

~e—,
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Depois de preencher os dados de forma correta, aperte “Confirmar”. Ao clicar em
“Salvar” vocé sera direcionado para uma tela de cadastro de endereco. Preencha
Pais e Codigo postal (CEP), clique na lupa, depois preencha os dados de endereco.

< Cadastro de endereco

Pais *

Brasil v

Cédigo postal *

18803151

Enderego *

Avenida Humberto Martignoni

738

Cadastro de endereco

Vila Cantizani

Cidade *

Piraju

Estado *

SP

Referéncia

SALVAR

N / /

Depois de preencher corretamente os dados, aperte “Salvar”.

~e—,
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CODIGO DE ACESSO E SENHA

Neste momento vocé recebera
em seu e-mail um codigo de
acesso. Favor verificar sua
caixa de entrada e/ou spam e
se necessario reenvie 0
codigo. Informe sua senha de
acesso ao aplicativo e con-
firme.

< Autenticagdo

im codig

jo de a

sso foi enviado para o enderego de email:

ce
motodiaglive@gmail.com

346035

REENVIAR CODIGO

=

Ao finalizar aperte “Proximo”, vocé sera redirecionado para a tela de autenticacao.
Digite a senha cadastrada na etapa anterior para continuar.

& Autenticacdo

PIN Code
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CONECTANDO O MOTODIAG LIVE AO APLICATIVO
CHIP MULTI

Ligue o equipamento pela fonte de alimentacao e mantenha-o ligado durante todo
O processo.

~e—,
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Para emparelhar o MOTODIAG LIVE com o aplicativo Chip Multi, vocé devera utilizar
a camera de seu dispositivo para escanear o QR Code existente no equipamento
ou podera configurar o emparelhamento de forma manual.

.
55 QRCode

1. Ligue o equipamento e matenha-o ligado durante todo o processo.
2. Posicione a caméra do smartphone no QRCode do equipamento.

) LIGAR CAMERA

Na =/

COM QR CODE

Pressione “LIGAR CAMERA’” para abrir a cAmera do seu dispositivo e realizar a
leitura do QR Code.

edanareL

06667-19-11541

~afe——,
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Assim que o aplicativo reconhecer o codigo, o processo de configuragdo sera
iniciado. Aguarde até que todos os dados sejam processados.

Matenha o equipamento ligado durante todo o processo

A Bluetooth

Por favor aguarde enquanto cuidamos do resto para vocé

Conectando...

Matenha o equipamento ligado durante todo o processo

Sucesso ao configurar seu dispositivo! L

Por favor aguarde enquanto cuidamos do resto para vocé

Encerrando configurag&o...

~e———,
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SEM QR CODE

Pressione “NAO TENHO QR CODE” para abrir o menu de configuracdo manual do
seu Motodiag Live.

¢
5“‘ QRCode

bl

) LIGAR CAMERA

Na

INICIAR ESCANEAMENTO

Pressione “INICIAR ESCANEAMENTO” para abrir a lista de equipamentos que
estdao na proximidade e inicie as configuracoes.

*) Scan BT

A INICIA ESCANEAMENTO

~e—,
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QUERO CONFIGURAR MANUALMENTE

Siga as instrucdes para que seu MOTODIAG LIVE conecte-se ao seu dispositivo
movel de forma correta.

i ento e matenha-o ligado durante todo o processo.
iona o tipo do seu equipamento.
e série do seu equipamento.

A OK

Motodiag Live

Serial 0303

A

~afe——,
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Independente do modo escolhido, apds selecionar 0 equipamento manualmente,
o aplicativo iniciara a configuracdao. Aguarde os dados serem processados.

Matenha o equipamento ligado durante todo o processo

A Bluetooth

Por favor aguarde enquanto cuidamos do resto para vocé

Conectando...

Matenha o equipamento ligado durante todo o processo

Sucesso ao configurar seu dispositivo! L

Por favor aguarde enquanto cuidamos do resto para vocé

Encerrando configurag&o...

~e———,
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MENU PRINCIPAL

Apos ter configurado e estabelecido a conexao com o Motodiag Live de forma
correta, vocé terd acesso a diversas funcionalidades e informacdes no menu
principal do aplicativo, dentre elas:

Ola, Motodiag

MOTOaRAG

; Perfil

=" Motocicleta .

Loja Ferramentas

& . "
Multest ’ Esquemas elétricos

Equipamento/Extrato

o)

(>
e Checar atualizagoes
e

Configuragoes

Resgate de pontos

®  Conqui E Relatorios . | E Relatérios Multest .
onquistas

\_;_’ Produtos o
Ultimos acessos

1 Nome do usudrio logado.

2 Serial do equipamento pareado.

3 Notificagdes.

4 Créditos atuais ou data de renovacdo do modo assinatura.
5 Menu de aplicagao — Motocicletas.

6 Multest — Medidor de pressao de combustivel e voltimetro.
7 Menu de esquemas elétricos.

8 Relatdrios gerados.

9 Relatdrios Multest

10 Ultimos sistemas acessados.

~afe——,
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MENU PRINCIPAL

Ola, Motodiag

mnMoTOOIARG

= Perfil .

> Motocicleta

"E Equipamento/Extrato .
B i . Ferramentas
0 Checar atualizagdes .
Multest ’ Esquemas elétricos

* Configuragoes .

Resgate de pontos

) E Relatérios | E Relatérios Multest
T Conquistas

\_1;.’ Produtos . -
Ultimos acessos

W Produtos Ol3, Motodiag

6 Histérico de pedidos ‘

Diagnéstico - Multest ’ Esquemas elétricos
o Liberados ‘
Comunicacdo E Relatorios E Relatorios Multest
o Sobre '

Ultimos acessos
2¢ Suporte online .

26/04 - PGM-FI
. Contato INJEGAO PGM-FI

HONDA CB 600F Hornet 2014
Versao do aplicativo

Remover
© «: @8

11| @) <
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PERFIL
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RESGATE DE PONTOS

11 Detalhes do perfil do usuario logado. 16 Conquistas

12 Dados do equipamento.
13 Acesso a Loja Chip Multi.

17 Produtos
18 Histdrico de Pedidos

14 Verificacdo de novas atualizagdes.

15 Configurac8es gerais.

DIAGNOSTICO

19 Sistemas desbloqueados.

COMUNICACAO

20 Sobre o Motodiag Live.
21 Acesso ao suporte online.
22 Contatos Uteis - Chiptronic.

PERFIL DE USUARIO

No Menu Principal, ao
selecionar o item “10 — Detalhes
do perfil do usuario logado”,
uma tela com a informacao do
usuario logado sera exibida.
Vocé podera editar e salvar as
informacdes caso seja  ne-
cessario.

VERSAO DO APLICATIVO

23 Versao

09:49 @ ©

& Perfil

Bem vindo Motodiaq

Email: motodiaglive@gmail.com

Telefone: 1433526060

& Visualizar e editar perfil

5 Sair da conta
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09:49 & = =@

& Perfil /' EDITAR  C'ATUALIZAR

Dados pessoais Endereco
Email Cidade
motodiaglive@gmail.com Piraju
Nome Estado
Motodiag sP
Sobrenome Pais
Live BRA
Telefone Rua
1433526060 Avenida Humberto Martignoni
Documento Ndmero
436772.598-78 738

09:49 i = XNl

& Editar perfil BISALVAR  RESTAURA

Dados pessoais Enderego
Nomel Cédigo postal *
Motodiag 18803151
Sobrenome * Endereco *
Live

Avenida Humberto Martignoni

Tipo de documento *

Pais *
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) D4 Brasil v
Documento * G *
Nimero
436.772.598-78 738
Telefone * Complemento
Il @] <

VISUALIZAR E EDITAR PERFIL

Editar informacdes de perfil do usuario logado.
Atualizar informac8es com servidor.

Salvar dados alterados.

Restaurar os dados.

hrWN=

Sair da conta
Fazer logout
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No menu principal, ao selecionar o item “11 — Equipamento”, uma tela com as
informacOes do equipamento conectado serdo exibidas. Além de visualizar as
informacdes vocé pode adicionar um equipamento novo e consultar o historico.

& Information

Serial number 000004
BC:DD:C2:D5:7C:92
Motodiag Live

Information

Balance
7.492

Score
43

® 0

Information History

01— INFORMACOES

Ao selecionar este item, as informacdes do equipamento conectado serdo
exibidas.
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09556 =

Equipamentos

Lista de equipamentos

Motodiag Live 2
Serial 000303 w7
26/04 09:45 AM

@ Adicionar novo equipamento

® © 0]

Informacées Equipamentos Histdrico

1l @)

02 - EQUIPAMENTOS

Esse item relaciona todos os dispositivos que ja foram pareados a essa conta

Chiptronic (1), vocé pode parear a um outro dispositivo ou adicionar um
dispositivo novo nessa mesma tela(2).
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09:55 6 =

Extrato

ABRIL 26, 2021

™O0p V+0p M-16¢ A+ c
09:46 ACESSO 0
HONDA - INJEGAO (PGM-FI)
09:46 LIBERAGAOD
; e -16¢c

HONDA - INJEGAD (PGM-FI)

" 09:44 TRANSAGAOD

¥ . 0
Liberagdo para cabos antigos

® C] D

Informacées Equipamentas Historico

1 8,

03 - EXTRATO

No extrato conseguimos ver as transacdes entre APP e Motodiag Live, como
liberacdo e acesso a sistemas e esquemas elétricos, transacdes de créditos
e pontos.

Para uma visualizacao geral, selecione o item 1 — Geral.
Para filtrar o historico e visualizar apenas itens relacionados a transacdes de
créditos e pontos, selecione o item 2 — Conta.

Para filtrar o historico e visualizar apenas itens relacionados a acesso de
sistemas, selecione o item 3 — Sistemas.

~fe—,
CHIPTRONIC
——

2021

42



e ¥ MOTOOIARAG 2021

Para ativar a modalidade de assinatura ou adquirir créditos pelo aplicativo de
maneira rapida e simples, basta acessar a loja virtual através de dois itens em
NOSSO Menu principal:

Ola, Motodiag

mMOoTOoaRG

Perfil

=" Motocicleta

P
f§i Equipamento/Extrato |
B L 13 Ferramentas
o Checar atualizagbes
B con » %  Multest ’ Esquemas elétricos
onfiguragies
Resgate de pontos

®  Congiih E Relatérios [ E Relatérios Multest
onquistas

w Produtos -
- Ultimos acessos

O <

4 Creditos atuais.
13 Acesso a Loja Chip Multi.

~fe—,
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2021

Ao acessar nossa loja, vocé tera duas opcdes para prosseguir: Créditos ou

Assinatura.

09:57 & =

< Chiptronic-Store

CREDITOS MULTI ASSINATURA MULTI
Moeda utilizada para liberacgéio de fungdes Liberagéio total(mensalidade)

Meus pedidos

1l @ <

~fe—,
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CREDITOS

Para efetuar a compra de créditos, vocé deve selecionar um pacote listado na loja
Chiptronic. Ao escolher o pacote, vocé sera direcionado para a area de selecdo de
modo de pagamento, € possivel selecionar a opcao de boleto bancario ou cartao
de crédito. Para ambas opc¢des, € importante verificar se os dados contidos no
perfil de usuario estao corretos.

1422G =

< Itens de Créditos Multi

400 unidades

V
555'.5“ 200 unidades 55533% 300 unidades
200.00 - 300 00..

~y
CREDITOS
MOTODIAG LIVE
con
«400,00-
—
-~

~ —
Cacms 500 unidade gheDiios 800 unidades s:ssm 1000 unidades
- 50:10;11...,, ‘.8030,:)0“. wl non 00....

-~

chiomoe 2000 unidades

com
#2000,00...

*Imagem meramente ilustrativa
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ASSINATURA

No Motodiag Live, vocé tem a opcdo de assinar um plano mensal de acesso a
TODOS os sistemas sem cobranca extra, pagando apenas a mensalidade.

No modelo Assinatura, vocé cadastrara um cartdo de crédito que sera vinculado a
sua conta Chip Multi. Uma vez por més, lancaremos o valor da mensalidade em seu
cartdo de crédito e a partir da confirmacdo da cobranca, liberaremos TODOS OS
SISTEMAS em seu scanner Motodiag Live.

Ao selecionar o plano mensal, vocé sera direcionado para a area de selecdo do

cartdo de crédito, verifique se os dados contidos no perfil de usuario estdo
corretos.

09:58 G =

< ltens de Assinatura Multi

"
CREDITOS +
WoToOIRG LvE Mensalidade
Mensalidade

Il @) <

*Imagem meramente ilustrativa
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RESGATE DE PONTOS

Conquistas

Metas — Metas de utilizacdo a serem realizadas

Histdrico — Historico de metas atingidas e resgate de pontos
Produtos — Itens que podem ser comprados com 0s pontos ganhos
Histdrico de pedidos

ACESSO AOS SISTEMAS

O Motodiag live conta com um sistema de acesso aos sistemas baseado em sua
tabela de aplicacdo. Por meio dela, navegaremos pelos niveis: Montadora, Modelo,
Ano, Sistemas.

MONTADORA

10:01 @ = N8

& Motocicleta > Montadoras A Q
BMW BUELL

CAN-AM

DAELIM DAFRA DUCATI
HARLEY DAVIDSON HONDA HUSABERG
HUSQVARNA HYOSUNG
11 @] <
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10:01 & = N
¢ HONDA > Modelos A Q
BIZ
Biz 110 Biz 125 ES Biz 125 KS
CB 1000R CB 1300 SUPER BOLD'OR CB 250F (Twister)
CB 300R CB 500F CB 500X
CB 600F Hornet CB650F

10,01 & =

<  CB 600F Hornet > Anos

2014 2012 201 2010
2009 2008
11 (@) ¢
~fe—,
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AO0TOOIARG LLIVE

1001 @ =

&«

1
2

2014 > Sistemas

INJEGAO PGM-FI pGui+ = Tabelade aplicagao
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ACESSAR

Apos navegar pelo menu e selecionar o sistema que deseja, a tela abaixo serd
exibida mostrando algumas informacoes do sistema selecionado.

10:02 G =

& 2014 > Sistemas

SENSORES o

PRONTO PARA INICIAR
SENSOR CKP (RPM)

SENSOR VS (KM/H)
Adaptador e tensdo da bateria OK!
SENSOR 1AT (* ©) Hora(s) restant

m Iniciar
SENSOR TP (V) 27 )

SENSOR EOT (° C) CO$79

SENSOR MAP (V) - Para sempre

TENSAO BATERIA (V)
Tensdo da bateria

Total: 13 11,69v

1002 @ =
< 2014 > Sistemas

MX-AH0401

PRONTO PARA INICIAR

Adaptador a ser utilizado /2\“

1 \
W Ao TENHO ESTE ADAPTADOR ' o <

1 Conteudo do sistema Localizagdo na motocicleta SERIAL 303 MX-AHD401 Adaptador e tens&o da bateria OK!

2 Dados do equipamento — Serial e adaptador, Embaixo da carenagem, lado direito estante(s): 23 H 43 6
3 Dados da conexdo — Alimentagdo do sistema. ‘ Iniciar
4 Localizac8o do conector de diagndstico. . A : ' i 21050
5 Entrar no sistema. 1 co$79
>
G ™ Parasempre

w | b
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TABELA DE APLICACAO — DETALHES DA CARGA

Antes de acessar ou adquirir 0 acesso a um sistema vocé podera visualizar o
conteudo que é possivel ver quando estiver diagnosticando.

10:03 @ = N E

< Detalhes carga

SENSORES
SENSOR CKP (RPM)
SENSOR VS (KM/H)
SENSOR IAT (° C)
SENSOR TP (V)
SENSOR EOT (° C)
SENSOR MAP (V)

TENSAO BATERIA (V)

Total: 13
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LIBERACAO DO SISTEMA POR MEIO DE CREDITOS — COMPLETO

Ao adquirir o sistema completo, o mesmo ficara desbloqueado para uso de forma
definitiva, podendo ser acessado a qualguer momento e quantas vezes for
necessario. Para adquirir o sistema completo, clique no item abaixo:

(@© Liberacdo de carga @

SALDO DE CREDITOS
Atual

INJECAO BOSCH BMS MP1EURO 4

Total

Cancelar Confirmar

Apods a aquisicao do sistema, o botdo de acesso sera liberado.
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LIBERACAO DO SISTEMA POR MEIO DE CREDITOS - TOKEN

Ao adquirir um token, o sistema ficara desbloqueado para uso por um periodo de
24 horas, podendo ser acessado a qualquer momento dentro desse periodo e
quantas vezes for necessario. Apos o periodo do token ser expirado, o sistema
ficara blogueado novamente.

Para adquirir o token, cligue no item abaixo:

(@© Token de carga @

SALDO DE CREDITOS
Atual

INJECAO BOSCH BMS MP1 EURO 4

Total

Cancelar Confirmar

Apds a aquisicao do token, o botdo de acesso serd liberado. Para adquirir o token,
cligue no item abaixo:
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ESQUEMAS ELETRICOS
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2021

O Motodiag Live conta com uma biblioteca de esquemas elétricos e publicacdes
técnicas que vocé pode acessar a qualquer momento. A biblioteca € dividida por

montadoras. Para acessar 0os esquemas elétricos, vocé deve acessar o menu

13

Esquemas Elétricos”, navegar até o documento que vocé necessita e desbloquear
o arquivo escolhido com seus créditos Chip Multi.

Para realizar o desbloqueio, vocé precisa estar conectado a internet e a seu equi-
pamento MOTODIAG LIVE. Apds o desbloqueio, vocé terd acesso ao documento
solicitado. Para adquirir o token, clique no item abaixo:

g O B o )e

. 2
¥

\_

nmoTOoaRG

Perfil

Equipamento/Extrato

Loja

Checar atualizagoes

Configuragoes

Resgate de pontos

Conquistas

Produtos

Ola, Motodiag

“="> Motocicleta
Ferramentas

’ Esquemas elétricos

E Relatérios | E Relatérios Multest

Ultimos acessos

~e—,
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APRILIA

o —

BENELLI BMW

o E—

Daeum Ducan
@) <

Ceooor kag) C 600 sPORT (k18)
F 650 cs (kiay F 65065 ri3) F s00 es72)
F 800 r k73)

A
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14:36 @ =
& F800GS (K72)
A
ABS
GestAo bE cHasssi
INJECﬁO GASOLINA
O <

BMW F 800 GS (K72)  ABS - ABS - Bosch ABS &M $ 30 9

—~fe—,
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‘W Compra de esquema elétrico

SALDO DE CREDITOS
Atual

BMW

F 800 GS (K72)

ABS

ABS - Bosch ABS 8M

Total 849

cancelar @

Realizando pedido

f. Efetuando compra...
=
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CONECTANDO O MOTODIAG LIVE AO VEICULO

O Motodiag ndo possui botdao Liga/Desliga, porém ele pode ser alimentado de 4
maneiras diferentes. Sdo elas:

1- MOTODIAG LIVE LIGADO AO DLC DA MOTOCICLETA

(7

Na maioria das aplicacdes, o proprio conector de diagnostico da motocicleta (DLC)
alimenta o scanner, possibilitando o diagnostico.

Quando houver necessidade de algum tipo de alimentacao externa, verifique 0s
itens citados abaixo e escolha o que mais se adequa a situacao.

correta, verifique com atencao a tabela de aplicacdao e as instrucoes

Importante: Para utilizar os adaptadores e suas conexdes de forma
fornecidas pelo aplicativo.

~fe———,
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2 - MOTODIAG LIVE LIGADO A BATERIA - SCANNER

Em situacdes onde o conector de diagnostico da motocicleta (DLC) ndo possui uma
fonte de alimentacao, € necessario utilizar algum tipo de alimentacao externa. O
modo de conexdo utilizado na ilustracao se refere ao uso do cabo MX-BATO1
conectado na bateria da motocicleta e ao conector P4 localizado no scanner

Motodiag Live.

Importante: Para utilizar os adaptadores e suas conexdes de forma
correta, verifique com atencdao a tabela de aplicacdo e as instrucoes
fornecidas pelo aplicativo.
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3 - MOTODIAG LIVE LIGADO A BATERIA — MX-AOF-01

Em situacOes onde o conector de diagnostico da motocicleta (DLC) ndo possui uma
fonte de alimentacdo, € necessario utilizar algum tipo de alimentacdao externa. O
modo de conexdo utilizado na ilustracdo se refere ao uso do cabo MX-AOF-01
conectado no adaptador da motocicleta, ao conector DB25 localizado no scanner
Motodiag Live e ao cabo MX-BATO1 em uma bateria externa.

e,
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3 - MOTODIAG LIVE LIGADO A BATERIA — MX-AOF-01

Essa configuracdo € necessaria principalmente nas aplicacdes OFF-ROAD, onde a
motocicleta ndo possui bateria para alimentar o modulo de injecdo diretamente e
ndo é possivel realizar o funcionamento do motor para alimentar o sistema.

Importante: Para utilizar os adaptadores e suas conexdes de forma
correta, verifique com atencao a tabela de aplicacdao e as instrucoes
fornecidas pelo aplicativo.

Em situacOes onde o conector de diagnostico da motocicleta (DLC) ndo possui uma
fonte de alimentacado, é necessario utilizar algum tipo de alimentacdo externa. O
modo de conexdo utilizado na ilustracdo se refere ao uso do cabo MX-AOF-01
conectado no adaptador da motocicleta, ao conector DB25 localizado no scanner
Motodiag Live e ao cabo MX-BATO1 em uma bateria externa.

Essa configuracao € necessaria principalmente nas aplicacdes OFF-ROAD, onde a
motocicleta ndo possui bateria para alimentar o modulo de injecdo diretamente e
ndo é possivel realizar o funcionamento do motor para alimentar o sistema.

Importante: Para utilizar os adaptadores e suas conexdes de forma
correta, verifique com atencao a tabela de aplicacdao e as instrucoes
fornecidas pelo aplicativo.

Importante: Nessa configuracao, recomendamos que o motor da
motocicleta ndo esteja em funcionamento.
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4 - MOTODIAG LIVE LIGADO A FONTE

Para alimentar o equipamento na rede de energia elétrica, utilize a fonte externa
FT-BIVOLT que acompanha o Motodiag Live.

Em situacdes onde o equipamento precisa ser alimentado durante um longo
periodo, tais como verificacdo de extrato, historico, suporte e atualizacdes,
recomendamos o uso da fonte externa FT-BIVOLT.

Em algumas aplicacdes, a fonte FT-BIVOLT pode substituir o cabo MX-BATO1. Para
saber quais sdo elas, verifique a tabela de aplicacdo e as instrucdes de uso do
Motodiag Live.

Importante: Para utilizar os adaptadores e suas conexdes de forma
correta, verifique com atencao a tabela de aplicacdo e as instrucoes
fornecidas pelo aplicativo.
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ENTENDENDO AS FUNCOES DE UM SISTEMA

Antes de adquirir ou acessar um sistema, vocé pode analisar suas caracteristicas e
particularidades. Isso faz com que vocé saiba de antemao se as funcdes descritas
sao exatamente o que vocé precisa.

Esses itens estao divididos em grupos:

1- INFORMAGOES

Sdo os dados da central referentes a versao e as identificacdes dos sistemas.
Exemplos:

® Versdo do software;

® Chassis;

® Data de programacao;
® Codigo variante.

2 - INSTRUMENTOS

Presente principalmente nas aplicacOes da montadora YAMAHA, os dados de
instrumentos sao os valores presentes no painel da motocicleta e que o Motodiag
Live traz em sua lista de sensores.

Exemplos:

® Temperatura - °C
® Rotacao - RPM
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Sdo valores obtidos no diagnostico do modulo selecionado, que na maioria das
vezes apresentam alguma grandeza e unidade.

Exemplos:

e lemperatura do Motor - °C.

e Velocidade da motocicleta — km/h.
e Pressdo no freio dianteiro - Bar.

o ROtacao — RPM.

4 - ESTADOS

Sdo valores obtidos no diagnostico do modulo selecionado, que apresentam uma
forma de analise de estados especificos dentro de um sensor. Tais estados variam
dependendo do sensor.

Exemplos:

® |nterruptor de neutro — ligado / desligado.
® Marcha engatada—N/1/2/3/4/5/6.
Aquecedor da Sonda Lambda — ligado/desligado.
TPS — Totalmente fechado / Aberto / Totalmente aberto.
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5 - ATUADORES

Alguns componentes do sistema podem ser ativados a fim de verificar o correto
funcionamento do mesmo. O Motodiag Live realiza esse teste em alguns sistemas
especificos.

Ao ativar os atuadores, vocé pode verificar o funcionamento através de sinais
visuais, sonoros ou medicdes com instrumentos externos (multimetro, osciloscopio
etc.).

Exemplos:

Bomba de combustivel.
Bomba do ABS.
Injetor primario.
Bobina primaria.

6 - CONFIGURACOES

Com o Motodiag Live, € possivel realizar ajustes em sistemas especificos. Tais
ajustes e caracteristicas podem variar de sistema para sistema e de modulo para
modulo. Os ajustes podem ser simples, dependendo apenas do comando
eletrébnico do equipamento, ou podem ser mais complexos, necessitando de
interacdes por parte do mecanico.

Exemplos:

® Sangria dos Freios ABS.
® Resetdo TPS.
® Reprogramacdao de intervalo de servico.

~fe——,
CHIPTRONIC 65
——



e ¥ MOTOOIAG LLIVE 2021

DEMONSTRATIVO DOS ITENS DE DIAGNOSTICO

INFORMACOES DA CENTRAL

Nl

FmoTOooRS

e ad = A Al L §

Informagdes Parametros Estados Falhas Atuadores Configuragdes

Chassi
0123456

Cédigo de hardware
0102 0304

Data de fabricagéo
07/12/1994

Fabricante

Loewe Lear

>

FALHAS

Nl

FmoTOooRS

~ = A e \\

Informagdes Parametros Estados Falhas Atuadores Configuragdes

A Sensor de velocidade da roda dianteira ®

APAGAR FALHAS

@]
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SENSORES

MoTODIRSG

(] ~ = A e aQ
Informagdes Pardmetros Estados Falhas Atuadores Configuragées
Pressdo aplicada ao calibrador do freio dianteiro 072

0721
Tensdo bateria 1216V
1216
Tens&o do motor da bomba ov
00~
Tensdo do relé da vélvula 12v
120~
Velocidade da roda dianteira Okm/h
(5@

ESTADO

MoToOoOIRG

(i ) ~ = A i

Informacdes Parametros Estados Falhas Atuadores Configuragdes

Botdo ABS Pressionado
Interruptor do freio dianteiro Indefinido
Interruptor do freio traseiro Indefinido
Luz do ABS ABS desativado
Motor da bomba ABS Ativo
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ATUADORES

(i ] ~ i i

Informacées Pardmetros Estados Falhas Atuadores Configuracées

Motor da bomba

Vélvula de admiss&o dianteira

Vélvula de admissé&o traseira

Vélvula de saida dianteira

\ 1l @] <

INICIAR ()

INICIAR ()

INICIAR (B)

INICIAR ()

CONFIGURACOES

0 ~ = A .|||.

Informagdes Parametros Estados Falhas Atuadores Configuragées

Sangria do freio dianteiro

Sangria do freio traseiro

INICIAR ()
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RELATORIO

Durante o diagnostico, vocé pode gerar um relatorio do estado atual dos itens do
sistema. Esse relatorio pode ser impresso ou em formato digital, podendo tambem
ser compartilhado posteriormente.

Os dados que estardo presentes no relatorio variam de acordo com o sistema
selecionado.

Chiptronic Eletrénica do Brasil v
\v. Humberto Martignoni, 738, SP

mMoTooIRc
(+55) 14 3352-6060 Live

~—
CHIPTRONIC

ABS 8M - 2012+ - 0123456 I

Montadora BMW  Modelo F800GS
Ano 2013 Chassi 01234567891234567
Odémetro atual 23147  Data 26/04/2021
Informacdes
Chassi 0123456 Cédigo de hardware 01020304
Data de fabricagéio 07/12/1994  Fabricante Loewe Lear
FSV 460 indice de diagnéstico 26881
mcv 060  Nimero da peca 1020304
Nimero de categoria 7721704 Nimero de série 012345678
Nimero do hardware 12 osv 3432
mMcv 060  Nimero da peca 1020304
Nimero de categoria 7721704 Nimero de série 012345678
Numero do hardware 12 osv 3432
Parametros
Presséo aplicada ao calibrador do freio dianteiro 072
Tenséo bateria 1216V -
Tenséo do motor da bomba 0oV
Tenséo do relé da vélvula 120V
Velocidade da roda dianteira 0.0 knvh
Velocidade da roda traseira 0.0 km/h

[ Estados
Botéio ABS Pressionado
Interruptor do freio dianteiro Indefinido
Interruptor do freio traseiro Indefinido
Luz do ABS ABS desativado
pa— Emitido no sistema MotoLive 1

Chiptronic Eletrénica do Brasil v
CHIPTRONIC Av. Humberto Martignoni, 738, SP MoTooime
(+55) 14 3352-6060 Rt
Valvula de saida dianteira Ativo
Vélvula de saida traseira Atvo  2/2 3
Falhas
PRESENTE | 6322 Sensor de velocidade da roda dianteira
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RELATORIOS SALVOS E CONFIGURACAO DE CABECALHO

2021

Apos gerar o relatorio, ele sera salvo em seu aplicativo para uma consulta futura.
Para acessar os relatorios gerados, vocé deve selecionar o item “Relatorios” no

Menu Principal.

Ao selecionar, a tela de relatdrios sera exibida

Ola, Motodiag

mnmoTOoaRG

s Perfil
=5 Motocicleta
Equipamento/Extrato

o)

Loja Ferramentas

>
e Checar atualizages
& K?‘ Multest

Configuragées

Resgate de pontos

E Relatérios

! Conquistas

'_Q Produtos -
B Ultimos acessos

’ Esquemas elétricos

i E Relatérios Multest

Lo T o
= /

Na tela de relatorios, vocé encontrara uma lista com os relatorios gerados por
ordem de data (1). Para excluir o relatorio, basta clicar na lixeira (3).
Os dados do cabecalho do relatdrio também poderao ser alterados. Ao clicar na

engrenagem (2) vocé terd acesso aos itens que poderdo ser editados:
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Relatérios

0 BMW - F 800 GS (2013) .
ABS 8M-2012+-0123456 . ‘
26/04 10:19 AM

0 BMW - F 800 GS (2013)

ABS 8M-2012+- 0123456

. 26/0410:18 AM

Na /

Nome da oficina
Endereco
Telefone

Logo da Oficina.
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AVALIACAO DO SISTEMA

Ao finalizar o diagnostico em um sistema e sair dele, uma tela de avaliacdo sera
exibida. Vocé podera atribuir uma nota que varia de 1 a 5 estrelas, com base na
experiéncia obtida ao utilizar o sistema escolhido.

Além da nota, vocé pode inserir mais alguns dados como Chassis, Modelo, Ano e
Observacdo. Vocé também pode enviar duas fotos, uma do veiculo e outra do
conector de diagndstico da motocicleta.

0 2 L .|\

X Feedback Pontos: = »>

ABS 8M - 2012+

kK kK I

O que vocé achou deste software? Foto da Foto do
motocicleta conector

Chassi

F 800 GS

2013

Observagéo

N =

Note que para cada item preenchido, um valor de ponto sera contabilizado, ou
seja, sua avaliacdo quando bem preenchida, rende pontos para uso futuro.
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CUIDADOS AO MANUSEAR O EQUIPAMENTO

Por se tratar de um equipamento eletrénico, com diversos sistemas e componentes
sensiveis, a CHIPTRONIC recomenda uma relacdo de cuidados necessarios ao
manusear o equipamento, com a finalidade de manter a qualidade das informacoes
obtidas e aumentar a vida util dele. Observe atentamente as dicas abaixo, pois a
falta de atencdo pode causar danos ao seu equipamento.

,\/

SERVICO AUTORIZADO

Somente técnicos autorizados da Chiptronic podem efetuar a
abertura e reparo neste equipamento. Ndo abra o equipamento
ou tente repara-lo por conta propria, esse ato caracteriza MAU
USO, que por sua vez causa a perda do direito a garantia.

MANTENHA O EQUIPAMENTO SECO

Mantenha o equipamento e seus cabos e adaptadores limpos e
organizados dentro da maleta enviada com o produto, isentos de
graxa e sujidades. Evite contato com a agua, mantendo os cabos
protegidos de umidade e intempéries. Evite a exposicdo
prolongada ao calor e aos raios solares.

EQUIPAMENTO FRAGIL

O Scanner MOTODIAG LIVE ¢é feito de plastico injetado e possui
componentes eletrbnicos sensiveis. Apesar de possuir
protecdes, ele pode ser danificado ao cair, ao receber impacto,
ao ser exposto ao calor excessivo, ao ter sua carcaca perfurada
ou avariada de qualquer outra maneira, ao ser esmagado ou
exposto a qualquer outra acdo que cologque em risco a
integridade e o perfeito funcionamento interno dele.
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CANAIS DE ATENDIMENTO

Visando uma experiéncia agradavel e uma parceria solida com nossos clientes, a
CHIPTRONIC disponibiliza uma rede de atendimento com profissionais altamente
capacitados.

o
01

E-MAIL SKYPE CHAT APLICATIVO SUPORTE
suportel@chiptronic.com.br suportel_chiptronic https://chiptronic.com.br/suporte/ Suporte CHIPTRONIC
suporte3@chiptronic.com.br suporte3_chiptronic
suported4@chiptronic.com.br suporte4_chiptronic
suporte5@chiptronic.com.br suporte5_chiptronic

posvenda@chiptronic.com.br

SITES WHATSAPP APLICATIVO SUPORTE TELEFONE
www.chiptronic.com.br +55 14 99742 - 6997
+
www.chiptronicstore.com.br TECLE 2 - Suporte Técnico Suporte CHIPTRONIC 5514 3352 606,0 .
. . . Tecle (1 para suporte técnico)
www.chiptronic.com.br/suporte/ TECLE 3 - Pés-vendas .
+ (2 para linha Moto)
ENDERECO
Rua Humberto Martignoni, 740
Vila Campos — Piraju/SP
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TERMO DE GARANTIA DE PRODUTOS CHIPTRONIC
DO PRAZO DE COMPROVAGAO DE GARANTIA

O produto serd garantido pela empresa CHIPTRONIC ELETRONICA DO BRASIL
LTDA. pelo prazo abaixo especificado, exclusivamente contra eventuais defeitos
decorrentes da fabricacdo. O prazo sera contado a partir da data de desblogueio
do equipamento pelo comprador e obedecidas as condi¢cdes e recomendacdes
especiais abaixo discriminadas.

A obrigacdo desta garantia de fabricacdo limita-se ao reparo dos equipamentos
CHIPTRONIC que, apresentando comprovadas falhas de fabricacdo, sejam
enviados para Assisténcia Técnica, dentro do prazo de garantia. Para a
comprovacao deste prazo, o cliente devera enviar a copia deste termo de garantia
limitada acompanhado de uma copia da Nota Fiscal de compra.

PRAZOS

Scanner Motodiag Live.

r a2
' '
' '
] '
| |
: 12 meses* contra defeitos de fabricacao. :
| x4 't i i |
,  Jaincluso neste prazo o periodo de garantia legal de 90 (noventa) dias. "
] '
' '
| |
| |
' '
' '
] ]
[N 4

Caixa plastica, CD, bolsa, teclado, cabos, adaptadores, fontes, conectores
*3 meses de garantia legal contra defeitos de fabricacao.
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LIMITACAO DA GARANTIA

NAO SERAO COBERTOS PELA GARANTIA LIMITADA:

e Danos causados ao produto ou aos seus acessorios, em consequéncia de
acidentes, mau uso ou manuseio inadequado;

e Danos causados por problemas de instalacdo elétrica;

e Danos causados por agentes da natureza como descargas elétricas,
inundacdes, incéndios, desabamentos etc;

e Danos causados em consequéncia de utilizacdo para finalidades diversas das
especificadas pela CHIPTRONIC ELETRONICA DO BRASIL LTDA:

® Danos decorrentes de exposicdo a umidade, derramamento de liquidos,
condicdes térmicas ou ambientais extremas, corrosdo ou oxidacao;

e FEquipamentos reparados em local diverso da Assisténcia Técnica autorizada;
® Equipamentos com lacres de seguranca rompidos ou adulterados;

e Equipamentos com qualquer adulteracdo em componentes, pecas, cabos ou
conectores;

e limpeza, reparos domésticos, ou desgaste resultante do uso normal do
produto.
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LOCAL DA EXECUCAO DA GARANTIA

Os consertos/reparos durante o prazo de vigéncia da garantia somente poderdo
ser efetuados pela Assisténcia Técnica da CHIPTRONIC ELETRONICA DO BRASIL
ou por esta indicada, que fornecera pecas e componentes originais.

IMPORTANTE:

Antes da remessa do equipamento para reparo, o cliente deve entrar em
contato por meio do Suporte Técnico, comunicando a natureza do
problema. Se houver a necessidade de remocao, o equipamento devera
ser enviado ao endereco indicado pela CHIPTRONIC ELETRONICA DO
BRASIL LTDA, com a embalagem devidamente identificada com a razao
social do remetente, equipamento e respectivo numero de série.

RECOMENDACOES GERAIS

Para evitar quaisquer danos a seu equipamento, mantenha-o em local apropriado,
em ambiente protegido de intempéries (chuva, vento, umidade, raios solares etc),
sempre manuseando com cuidado, evitando quedas e choques.

ASSISTENCIA TECNICA

e Ndo havera custos para o reparo desde que ndo tenha ocorrido qualquer
situacao do item 3 — Limitacdo da garantia.

® FEquipamento fora do prazo de garantia ou ndo cobertos: Apos aceitacao do
orcamento, sera realizado reparo por conta do cliente. Caso ndo ocorra a
autorizacdo para realizacao do reparo no prazo de 10 (dez) dias contados do
recebimento do orcamento, o produto sera devolvido por meio de servico
postal pago pelo cliente.
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ENVIO DE EQUIPAMENTOS PARA A ASSISTENCIA TECNICA

Os consertos/reparos durante o prazo de vigéncia da garantia somente poderdo
ser efetuados pela Assisténcia Técnica da CHIPTRONIC ELETRONICA DO BRASIL
ou por esta indicada, que fornecera pecas e componentes originais.

ATENCAO:
Todo equipamento enviado para a Assisténcia Técnica da CHIPTRONIC

ELETRONICA DO BRASIL LTDA. devera vir acompanhado de Nota Fiscal
de Remessa para Conserto emitida pelo cliente.

Produtos que se encontrarem fora do prazo de garantia ou nao cobertos terdo os
custos de postagem, tanto de envio como de retorno, pagos pelo cliente.

Apos o reparo de produtos que se encontrarem fora do prazo de garantia pela
Assisténcia Técnica da CHIPTRONIC ELETRONICA DO BRASIL LTDA, serd
concedido um prazo de 90 dias de garantia sobre os componentes que tenham
sido reparados, computados a partir da data de emissao da Nota Fiscal de retorno
do conserto.

POLITICA DE TROCAS A DEVOLUCAO

Politica de Arrependimento, Troca e Devolucéo. ATENCAO: Caso o equipamento
tenha sido adquirido por meio de um parceiro ou distribuidor autorizado
CHIPTRONIC, devera ser respeitada a Politica de Devolucdo do referido parceiro
ou distribuidor.
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1- DIREITO DE ARREPENDIMENTO DA COMPRA:

Os clientes pessoas fisicas e os clientes considerandos consumidores conforme o
artigo 2° da Lei 8.078/1990, que adquirirem produtos diretamente da CHIPTRONIC
ELETRONICA DO BRASIL LTDA para o seu préprio uso (e ndo para revenda),
podem desistir da compra dentro do prazo legal de /7 (sete) dias contados do
recebimento do(s) produto(s) desde que (i) o produto ndo apresente indicios de uso
aparente e (i) o produto, bem como seus manuais, midias e demais acessorios
sejam enviados a CHIPTRONIC ELETRONICA DO BRASIL LTDA em suas
embalagens originais. A manifestacdo da desisténcia, devera respeitar o prazo de
7 (sete) dias, sob pena de recusa da solicitacdo e podera ser efetuada via telefone,
e-mail e/ou chat. Recebendo o produto e constatando os requisitos de devolucao
acima, a CHIPTRONIC ELETRONICA DO BRASIL LTDA efetuard a devolucdo dos
valores pagos a vocé de acordo com o meio de pagamento utilizado para
realizacdo da sua compra. Se sua compra foi realizada via boleto bancario a
devolucdo sera efetuada via depodsito bancario apds envio de todas as
informacdes para depdsito, as quais sao de inteira responsabilidade do cliente. Se
sua compra foi realizada por cartdo de crédito a sua devolucdo sera feita de uma
sO vez independentemente do numero de parcelas acordadas para a compra,
sendo que o prazo de ressarcimento depende da administradora de seu cartao e
poderd ocorrer em até duas faturas subsequentes, conforme a data de fechamento
da fatura de cartdo de crédito. O reembolso somente sera efetuado ao titular da
compra nao podendo ser efetuado a terceiros.

2 - TROCAS E DEVOLUCOES:

A CHIPTRONIC efetuara trocas e devolucfes de produtos de acordo com as
disposicdes do Codigo de Defesa do Consumidor, demais legislacdes aplicaveis e
as disposicOes aqui descritas. Caso queira efetuar uma troca ou devolver um
produto, por favor entre em contato via telefone, através de nosso portal de chat ou
ainda via e- mail.

~e——,
CHIPTRONIC 79
——



e ¥ MOTOOIAG LLIVE 2021

3 — DANOS E AVARIAS:
Caso vocé perceba algum dano, avaria, abertura de lacre da embalagem ou
alguma outra irregularidade, recuse o produto no ato da entrega e entre em

contato com a CHIPTRONIC ELETRONICA DO BRASIL LTDA imediatamente através
de telefone, chat ou e-mail. Para informacdes de contato ligue + 55 14 3352-6060.

4 — PROCESSO DE DEVOLUCAO DOS PRODUTOS PARA A CHIPTRONIC:

A CHIPTRONIC ELETRONICA DO BRASIL LTDA ird Ihe instruir em relacdo a forma
em que os produtos devem ser devolvidos apds o seu contato. Em qualquer
hipotese, vocé devera cumprir com os seguintes critérios de devolucao:

CLIENTE PESSOA FISICA

® As despesas da devolucdo serdo arcadas pelo Cliente.

e A devolucdo devera ser realizada por meio de transportador designado pela
CHIPTRONIC ELETRONICA DO BRASIL LTDA.
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e \Vocé devera devolver o(s) DANFE(s) que acompanhou(aram) o(s) produto(s)
e/ou a Nota Fiscal referente aos servicos no ato da entrega, com o Termo de
Recusa de Recebimento preenchido, assinado e datado no verso destas com o
motivo da recusa, seja em casos de recusa no ato da entrega ou por coleta com
DANFE de Entrada emitido pela CHIPTRONIC; d) Vocé devera devolver ofs)
DANFE(s) que acompanhou(aram) o(s) produtos(s) e/ou a Nota Fiscal referente
ao0s servicos no ato da entrega e a devolucao do DANFE de venda a ordem via
Correio, quando se tratar de: Venda a Ordem e/ou Leasing. Ambos os DANFEs
as despesas da devolucdo serao arcadas pelo Cliente;e/ou Nota Fiscal de
Servico devem ter o Termo de Recusa de Recebimento no verso do DANFE ou
da Nota Fiscal de Servico, preenchido, assinado e datado pelo destinatario
constante nos devidos documentos com 0 motivo da recusa, seja em casos de
recusa no ato da entrega ou por coleta com DANFE emitido pela CHIPTRONIC
ELETRONICA DO BRASIL LTDA.

CLIENTE PESSOA JURIDICA

e As despesas da devolucao serdao arcadas pelo Cliente;

e A devolucdo devera ser realizada por meio do transportador designado pelo
Cliente;

e No caso de devolucao no ato da entrega: € necessario que haja a devolucao
do(s) DANFE(s) que acompanhou(aram) o(s) servico(s) e, quando envolver
servico, das(s) Nota(s) Fiscal(is) referente(s) ao(s) servico(s), todas no ato da
entrega, com Termo de Recusa de Recebimento preenchido, assinado e datado
no verso destas com o motivo da recusa.
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e No caso de cliente ndao contribuinte de ICMS que nao tenha recusado a
mercadoria no ato da entrega: € necessario que haja emissdo de Nota Fiscal de
coleta pela CHIPTRONIC ELETRONICA DO BRASIL LTDA para retirar a
mercadoria no cliente e, quando da retirada, sera obrigatorio que seja
devolvido o(s) DANFE(s) que acompanhou(aram) a(s) mercadoria(s) e, quando
envolver servico, da(s) Nota(s) de Fiscal(ais) do(s) servico(s), com Termo de
Recusa de Recebimento preenchido, assinado e datado no verso destas com o
motivo da recusa.

® No caso de cliente contribuinte de ICMS que nao tenha recusado a mercadoria
no ato da entrega: é necessario que haja emissdo de Nota Fiscal de Devolucdo
parcial ou total pelo cliente de acordo com a Nota Fiscal/DANFE emitido pela
CHIPTRONIC ELETRONICA DO BRASIL LTDA e, quando envolver servico, que
seja devolvida a Nota Fiscal do(s) servico(s) com Termo de Recusa de
Recebimento preenchido, assinado e datado no verso desta(s) com o motivo da
recusa.

® No caso de operacdes de venda a ordem ou leasing: sera necessario que haja
devolucdao do(s) DANFE(s) de remessa a ordem que acompanhou(aram) o(s)
produto(s) e/ou da Nota Fiscal referente aos servicos, no ato da entrega e a
devolucao do DANFE de venda a ordem via Correio, quando se tratar de recusa
no momento da entrega. Ambos os DANFEs devem ter o Termo de Recusa de
Recebimento no verso destas, preenchido, assinado e datado pelo destinatario
constante nos devidos documentos com o motivo da recusa. Quando a
devolucao nao for no ato da entrega, o cliente, além desta orientacdo devera
ser observado o disposto nos itens “c” e “d” acima, conforme a situacao.

Em casos de duvidas por favor entre em contato com a CHIPTRONIC ELETRONICA
DO BRASIL LTDA através de telefone abaixo, e-mail ou chat. Central de
Atendimento +55 14 3352-6060 posvenda@chiptronic.com.br .
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MODELO: ESP32-WROOM-32D
MODELO: ESP32-WROOM-32U

Atendimento a Regulamentacdo Anatel este equipamento ndao tem direito a
protecdo contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar interferéncia em
sistemas devidamente autorizados.

Este produto esta homologado pela Anatel, de acordo com os procedimentos
regulamentados pela Resolucao 242/2000, e atende aos requisitos
técnicos aplicados.

Para maiores informacdes, consulte o site da Anatel www.anatel.gov.br

®. ANAJEL

Agéncia Nacional de Telecomunicagées

06667-19-11541
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Chiptronic eletrénica do Brasil LTDA
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